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Wprowadzenie
Marketing
w Erze Automatyzacii

Witaj w erze, w ktorej avtomatyzacja napedza
marketing i e-commerce szybciej niz kiedykolwiek.
Codzienne zadania, ktore kiedys pochtaniaty godziny pracy,
dzi§ mogq dziacC sie same — od pozyskiwania leadow po
obstuge zamowien. Firmy na catym Swiecie dostrzegajq te
zmiane: marketing jest obecnie najwiekszym obszarem
biznesu wykorzystujgcym automatyzacje (79%). c
przektada sie na realne korzysci. Badania pokozwq ze
dobrze wdrozone rozwigzania potrafig wygenerowac nawet
5-krotny zwrot z inwestyciji i znaczqco zwigkszy<¢ liczbe
pozyskanych klientow.

Flows Forge ( )stoi na czele tej
rewolucji w Polsce - jako zwinna, fechnologiczna firma
rodzinna, ktéra dobiera narzedzia do skali biznesu.
Wykorzystujemy platformy Make do szybkich integracii,
Microsoft Power Automate w srodowiskach Office 365 oraz
UiPath przy ztozonych wyzwaniach korporacyjnych. Noszym
celem nie jest wdrazanie , korporacyjnych systemow”, ale
dostarczanie konkretnych usprawnien, ktére od razu
odczujesz w swoim biznesie.

W tym e-booku zobaczysz praktyczne case studies —
prawdziwe przyktady automatyzaciji w marketingu i e-
commerce. Kazdy przyktad to inny scenariusz biznesowy,
inne wyzwanie i realne rezultaty: oszczedzony czas, wyzszy
ROI, lepsza jakoSC procesow. Przekonasz sig, jak proste
integracje potrafig zdziata¢ cuda, gdy stojg za nimi
odgowllednle narzedzia i doswiadczenie. Zaczynajmy te
podroz
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Case Study 1;
Gorgce leady z
Facebooka trafiajg
prosto do CRM

Jamm TR

Opis problemu: Firma generowata leady poprzez
formularze Facebook Ads, jednak ich reczne przenoszenie
do CRM zajmowato duzo czasu i grozito pomytkami.
Sprzedawcy czesto kontaktowali sie z opdznieniem, co
zmniejszato szanse na domkniecie sprzedazy.

Zastosowane narzedzia: Microsoft Power Automate
(w Srodowisku Microsoft 365) — dzieki gotowym tgcznikom do
Facebook Lead Ads i Dynamics CRM - oraz alternatywnie
Make dla innych CRM.

Opis dziatania automatyzaciji:

1. Nowy lead na Facebooku: Klient wypetnia formularz kontaktowy w reklamie na
Facebooku (Lead Ads).

2. Przechwycenie danych: Power Automate wykrywa nowy rekord z danymi (np.
imie, email, telefon) i natychmiast przesyta dane do CRM (np. Dynamics,
HubSpot). Proces integracji wykorzystuje APl Facebooka — podobnie jak w
narzedziach typu Make/Zapier — aby potgczy¢ formularz z systemem CRM.

3. Automatyczna rejestracja: W CRM tworzony jest nowy kontakt lub lead ze
wszystkimi polami z formularza, przypisany do odpowiedniego dziatu lub
handlowca.

4. Follow-up do klienta: Rownoczesnie automatycznie wysytany jest mail powitalny
do potencjalnego klienta, a handlowiec otrzymuje zadanie follow-up, aby
niezwtocznie sie skontaktowac.

Efekty biznesowe:

« Natychmiastowa reakcja: Zero opdznien — lead trafia do CRM od razu po
zgtoszeniu. Szybki kontakt zwieksza szanse na sprzedaz nawet kilkukrotnie.

« Oszczednosé¢ czasu i brak btedow: Wyeliminowano reczne przepisywanie danych.
Zespot sprzedazy nie traci czasu na administracje, a ryzyko literéwek czy
pominiecia kontaktu spadto do zera.

 Lepsza organizacja i mierzalnosé: Wszystkie leady sg w jednym miejscu,
uporzgdkowane i otagowane (np. kampania, zrédto). Manager moze tatwo
Sledzi¢ skutecznos¢ kampanii z Facebooka.
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Case study 1;
Gorgce leady z
Facebooka trafigjg
prosto do CRM

+ Wiekszy ROI z kampanii: Automatyzacja tego etapu sprawita, ze
budzet reklomowy przektada sie na realne rozmowy handlowe.
Kazdy pozyskany kontakt jest od razu obstugiwany —
maksymalizujemy szanse, ze zamieni sie w klienta.

Formularz leadowy
Facebook Ads

Power Automate
Flow

Dodaj lead
w CRM

Wyslij e-mail Utworz zadanie follow-up
powitalny do leada dla handlowca

Koniec

BPMN Diagram

I/ ol iy



Case Study 2;
Systematyczne posty
w social media zamiast
codziennego chaosu

Jamm TR

Opis problemu: Maty sklep internetowy aktywnie
prowadzi profile na Facebooku i Instagramie. Postowanie
codziennie recznie o statych porach okazato sie ucigzliwe —
wtascicielka sklepu podczas urlopu lub nattoku pracy czesto
zapominata o publikaciji, przez co media spotecznosciowe
Swiecity pustkami. Brak regularnosci oznaczat mniejsze
zaangazowanie odbiorcow.

Zastosowane narzedzia: Make (platforma low-
code) zintegrowany z Facebook/Instagram APl — do
automatycznego publikowania tresci. Dodatkowo arkusz
Google Sheets jako ,baza” przygotowanych postow.
(Alternatywnie uzyto by narzedzi typu Buffer/Publer, ale
celem byto wtasne, elastyczne rozwigzanie.)

Opis dziatania automatyzaciji:

1. Baza tresci: Wiascicielka przygotowuje posty z wyprzedzeniem — wpisuje tresé, link
do obrazka i date publikacji do arkusza Google Sheets (kolumny: data, godzing,
tekst, obraz).

2. Harmonogram Make: Scenariusz Make co godzine sprawdza arkusz w
poszukiwaniu postow zaplanowanych na najblizszy termin.

3. Automatyczna publikacja: O wyznaczonej porze Make pobiera tres¢ i obraz i
publikuje post na Facebooku oraz Instagramie poprzez odpowiednie integracje
API. Post pojawia sie zgodnie z harmonogramem, bez zadnego klikniecia.

4. Powiadomienia: Po publikacji narzedzie wysyta powiadomienie (np. na Slack lub
e-mail) zinformacjqg, ze post zostat opublikowany — dzieki temu wtascicielka ma
kontrole, ze wszystko dziata.

5. Cykliczne kampanie: Zaplanowane sqg tez posty cykliczne (np. promocja
“czwartkowe wyprzedaze" co tydzien) — Make rozpoznaje szablon wpisu i
publikuje go automatycznie co okreslony interwat czasu.

Efekty biznesowe:

« Regularnosé i spéjnosé: Sklep zyskat systematyczng obecnosé w social media -
posty pojawiajg sie regularnie, utrzymujgc zaangazowanie fandw. Komunikacja
marketingowa jest spdjna i zaplanowana z wyprzedzeniem, bez chaosu ,,na
ostatnig chwile”.
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Case Study 2;
Systematyczne posty
w social media zamiast
codziennego chaosu

«  Brak pominietych publikaciji: Zaden wazny post (np. 0 promocji czy nowym
produkcie) nie zostat pominiety. Nawet w okresach wzmozonej sprzedazy,
profile spotecznosciowe dziatajqg jak w zegarku.

« Wieksze zaangazowanie fanow: Regularne postowanie przetozyto sie na
wzrost aktywnosci — algorytmy Facebooka/Instagrama chetniej promujg
strone sklepu. W ciggu 3 miesiecy zasiegi postow wzrosty o ~25%, a liczba
obserwujgcych o 15%.

Arkusz Kalendarz postow
w Google Sheets

Scenariusz
Make (co godzine)

Znaleziono post

'

Publikuj post
FB/IG API

Wyslij powiadomienie
o publikacji

Koniec

BPMN Diagram
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Case Study 3;
Btyskawiczne oferty
handlowe generowane
W 2 minuty

Jamm TR

Opis problemu: Firma ustugowa (agencja
marketingowa) tracita mndstwo czasu na przygotowanie
ofert dla potencjalnych klientéw. Kazde zapytanie oferfowe
wymagato zebrania informacji od klienta, recznego
uzupetnienia szablonu oferty i wygenerowania PDF-a.
Zdarzato sie, ze wystanie oferty trwato 2-3 dni, przez co
czesSc klientow zdazyta wybrac konkurencje. Firma chciata o = k
przyspieszy¢ proces ofertowania i ustandaryzowac wowocor B B |
dokumenty. g

Lastosowane narzedzia: Make — do integracii
formularza zgtoszeniowego z systemem generowania
dokumentéw. Wykorzystano Google Forms (formularz dia
klienta), Google Docs (szablon oferty) oraz Gmail do wysytki
PDF. (W srodowisku Microsoft mozna by uzy¢ Power
Automate z Microsoft Forms i Word.)

Opis dziatania automatyzaciji:

1. Formularz zapytania: Potencjalny klient wypetnia prosty formularz online (np.
Google Forms) podajgc kluczowe informacje: zakres ustug, wielkos¢ projektu,
dane kontaktowe.

2. Generowanie oferty: Po przestaniu formularza Make przejmuje dane i podstawia
je do przygotowanego szablonu oferty (np. dokument Google Docs z polami do
wypetnienia). Nastepnie automatycznie generuje z tego plik PDF z ofertq.

3. Dystrybucja oferty: W ciggu kilku minut gotowa oferta trafia automatycznie do
klienta e-mailem (PDF w zatgczniku) oraz zapisywana jest kopia na dysku
firmowym. Dodatkowo system dodaje notatke w CRM lub zadanie follow-up dla
sprzedawcy, aby za pare dni skontaktowat sie z klientem ponownie.

4. Persondlizacja i warianty: Jesli klient zaznaczyt specjalne opcje lub warianty
ustug, skrypt Make dobiera odpowiednie moduty tekstu w ofercie (np. cennik
okreslonych ustug, sekcja opisu pakietu). Dzieki temu kazda oferta jest
dopasowana do potrzeb, ale nadal generowana bez udziatu cztowieka.

Efekty biznesowe:

« Szybsze oferty = wiecej wygranych: Czas przygotowania oferty skrocit sie z kilku
dni do paru minut. W praktyce pierwszg odpowiedz klient otrzymuje niemal od
razu po zgtoszeniu — przewaga konkurencyjna jest ogromna. Teraz oferta
powstaje w ~2 minuty od wypetnienia formularza.
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Case Study 3;

[/ Btyskawiczne oferty
handlowe generowane
W 2 minuty

*Profesjonalizm i spojnos¢: Wszystkie oferty majg jednakowy, dopracowany
szablon. Zniknety btedy formatowania czy pominiete sekcje. Kazdy dokument
wyglagda profesjonalnie, co buduje wiarygodnos¢ marki.

*Petna archiwizacja: Kopie PDF sg automatycznie archiwizowane na dysku
firmowym wraz z danymi klienta. Nie ma ryzyka, ze oferta ,,zaginie” w wystanych
mailach — porzgdek w dokumentach jest zagwarantowany.

*Lepszy proces sprzedazy: Sprzedawcy ofrzymujg gotowe oferty bez wysitku,
mogq wiec skupic sie na rozmowach z klientami. Mniej chaosu — proces
ofertowania jest przejrzysty i tatwy do Sledzenia (wiadomo ile ofert wystano,
komu i kiedy). W efekcie firma odnotowata wzrost liczby wygranych projektow,
bo szybciej dociera do klientdw z ofertq.

Formularz ofertowy
Scenariusz Make po
zlozeniu formularza

Szablon oferty Google Docs

Wygeneruj PDF z ofertg

Zapisz kopie PDF k
Wyslij oferte PDF do klienta apisz 0F1¢ na dysku
firmowym

Dodaj follow-up dla
sprzedawcy w CRM

BPMN Diagram
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Opis problemu: Sredniej wielkosci sklep internetowy
(WooCommerce) obstugiwat kilkadziesigt zamowien
dziennie. Proces realizacji kazdego zamdwienia wymagat
wielu powtarzalnych czynnosci: potwierdzenie e-mail do
klienta, reczne wpisanie danych do arkusza sprzedazy,
zapisanie faktury, dodanie klienta do newsletterq,
powiadomienie dziatu pakowaniaq, itp. Pracownicy czesto
gubili sie w nattoku zadan, zdarzaty sie pomytki (np. brak
maila do klienta). Firma potrzebowata zintegrowac rézne
narzedzia, by wszystko dziato sie automatycznie po ztozeniu
zamowienia.

Zastosowane narzedzia: Make — jako ,klej” integrujgcy sklep
WooCommerce z innymi ustugami: system faktur (Fakturownia), narzedzie e-mail
marketingu (Mailerlite), Arkusz Google (raport sprzedazy) oraz Slack (wewnetrzne
notyfikacje). Dodatkowo wykorzystano webhooki WooCommerce wyzwalane przy
nowym zamowieniu.

Opis dziatania automatyzaciji:

1. Wykrycie zaméwienia: Gdy klient sktada zamoéwienie w sklepie
(WooCommerce), wyzwalany jest webhook/integracja do Make.

2. Potwierdzenie do klienta: Make natychmiast wysyta e-mail z potwierdzeniem
zamowienia do klienta (wiadomos¢ zawiera podsumowanie zamdwienia).

3. Aktudlizacja baz danych: Dane zamowienia automatycznie dopisujq sie do
arkusza Google, ktory stuzy jako rejestr sprzedazy (lub alternatywnie do modutu
CRM). Réwnolegle, klient (adres e-mail) jest dodawany do listy mailingowej w
Mailerlite, co pozwoli marketingowi wysytac np. newsletter lub follow-up.

4. Fakturowanie: Make przekazuje dane zamaowienia do systemu Fakturownia, kiory
generuje fakture sprzedazowaq. Faktura jest zapisywana w chmurze i moze zostac
wystana do klienta osobno.

5. Powiadomienie zespotu: Na firmowym Slacku pojawia sie automatyczna
wiadomos¢ o nowym zamowieniu — z podstawowymi danymi (np. numer
zamowienia, kwota, produkty). Dziat realizacji wie, ze ma przygotowac paczke.
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I Case Study 4;
WA utomartyzacja realizagji

6. Opcjonalne kroki: Jesli wdrozone, scenariusz automatycznie tworzy takze
etykiete wysytkowq (np. integrujgc sie z API kuriera InPost) oraz moze uruchomic
procedure pakowania. W razie braku ptatnosci w ciggu X czasu — system moze
wystac przypomnienie o optacie, a w razie opdznien w wysytce —
powiadomienie do menedzera.

Efekty biznesowe:

« Oszczednosé czasu: Caty zestaw czynnosci dzieje sie samoczynnie w tle przy
kazdym zamodwieniu - ludzie nie muszq juz ,,przeklikiwac” tych krokéw.
Szacunkowo zaoszczedzono okoto 10 minut pracy na zamaowienie, co przy 50
zamowieniach dziennie daje ponad 8 godzin oszczednosci czasu
tygodniowo!

« Mniej btedoéw i stresu: Eliminacja recznego kopiowania danych oznacza
praktycznie zero pomytek przy przenoszeniu informacji. Klient zawsze dostaje
wtasciwe potwierdzenie, faktury sg kompletne, a zespot nie musi pamietac o
kazdym kroku. To takze mnigj stresu dla pracownikow — mogqg skupic sie na
wyjatkowych przypadkach zamiast na rutynie.

+ Lepsze doswiadczenie klienta: Klient ofrzymuje potwierdzenie zamowienia i
fakture od razu po zakupie, co buduje profesjonalny wizerunek sklepu. Gdy
paczka jest gotowa, rowniez powiadomienia (mail/SMS) mogg byc¢ wysytane
automatycznie. Szybka i transparentna obstuga zwieksza zaufanie klientow i
szanse na ponowne zakupy.

« Porzqgdek w procesie i skalowalnosé: Wszystkie dane sprzedazy sg na biezgco
aktualizowane w arkuszach/CRM — raportowanie jest prostsze. Dokumenty i
bazy sq uporzgdkowane, co utatwia kontrole ksiegowq. Co wazne, proces
jest gotowy na wzrost — nawet przy dwukrotnie wiekszej liczbie zamdwien nie
trzeba zatrudnia¢ nowych osdéb, bo automatyzacja obstuzy rutyne.

Scenario Make Webhook

V§7 BPMN Diagram
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Case Study 5;
Monitoring cen

konkurencji za pomocqg
robota RPA

I/ Lo TR

Opis problemu: Producent akcesoridw sportowych
sprzedajgcy online chciat na biezgco Sledzi¢ ceny swoich
produktdw u konkurenciji (na innych sklepach i
marketplace). Dotgd pracownik raz w tygodniu recznie
sprawdzat strony konkurentdw i zapisywat ceny w arkuszu —
byto to zmudne, podatne na przeoczenia i dawato
przestarzaty obraz rynku. Firma potrzebowata codziennej,
aktualnej analizy cen, aby dynamicznie dostosowywac
swojq oferte.

Zastosowane narzedzia: Power Automate- robot
RPA zdolny do automatycznego przeglgdania stron WWW i
ekstrakcji danych. W projekcie wykorzystano robota PA
uruchamianego codziennie o $wicie, ktory skanuje strony
konkurenciji i zapisuje dane. Dodatkowo Excel/Google
Sheets do raportu cen oraz e-mail z powiadomieniem dla
managera.

Opis dziatania automatyzacii:

1. Codzienny start: O ustalonej godzinie (np. 6:00 rano) robot Power Automate
uruchamia przeglgdarke i odwiedza liste zdefiniowanych adreséw URL
konkurencyjnych sklepéw oraz aukciji (np. strony produktoéw na Allegro, Amazon).

2. Ibieranie danych: Robot automatycznie wycigga z kazdej strony kluczowe
dane: nazwe produktu, aktualng cene, dostepnosc/stan magazynowy,
ewentualne promocje. Wykorzystuje do tego kombinacje nagran czynnosci
(kliknie¢) oraz selektorow HTML — dziata to podobnie jak Al skanujgca
konkurencje w celu monitorowania cen i ofert.

3. Aktualizacja raportu: Zebrane dane zapisywane sq do arkusza (Excel/Sheets) w
formie raportu — kazdy dzien ma aktualne ceny konkurencji dla poréwnania. Jesli
jakie§ dane sg poza normg (np. konkurent drastycznie obnizyt cene), robot moze
dodatkowo oznaczy¢ to kolorem lub alertem.

4. Dystrybucja informaciji: Tuz po zakonczeniu skanowania robot wysyta maila z
raportem do menedzera sprzedazy. W tresci maila znajduje sie podsumowanie:
ilu konkurentow podniosto lub obnizyto ceny, ktdrzy oferujq najnizszg cene na
dany produkt itp. — wraz z zatgczonym arkuszem ze szczegotami.
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Case Study &:
Monitoring cen

konkurencji za pomocg
robota RPA

5. Feedback i dostosowanie: Menedzer na podstawie raportu moze podjgc
decyzje o zmianie cen w swoim sklepie. W przysztosci planowane jest sprzezenie
zwrotne —robot mogtby rowniez automatycznie wprowadzac zmiany cen na
stronie firmy (za zgodg menedzera), lecz na razie pozostaje to manualnym
krokiem.

Efekty biznesowe:

« Aktualne dane rynkowe: Firma ma codziennie o 8:00 swiezy raport cen
konkurenciji. Zamiast decyzji na podstawie przestarzatych danych sprzed
tygodnia, reagujg niemal w czasie rzeczywistym na ruchy konkurenciji. To
kluczowe w branzy e-commerce, gdzie ceny zmieniqjq sie dynamicznie.

« Oszczednos¢ pracy analitycznej: Automatyczny ,wywiad cenowy" zastgpit
wielogodzinng prace manualng. Pracownik, ktéry wczesniej Sledzit
konkurencje, moze teraz skupic sie na analizie strategii i rekomendacjach,
zamiast zbiera¢ dane. Robot zrobit w 1 godzine to, co cztowiek w 8 godzin - i
robi to kazdego dnia bez narzekania.

* Lepsza strategia cenowa: Dzieki monitoringowi firma szybko wytapuje okazje i
zagrozenia — np. jesli konkurencja ma wyprzedaz, mogqg zdecydowac sie
przeczekac lub odpowiedzie¢ promocjq. Jesli gdzies skonczyt sie towar (brak
dostepnosci u rywala), mogg podnies¢ cene u siebie. Taka responsywnosc
przektada sie na wyzsze przychody i utrzymanie marzy.

« Skalowalnosé i wszechstronnosé: Projekt okazat sie na tyle udany, ze
planowane jest rozszerzenie go na monitoring innych danych - robot moze
rownie dobrze $ledzi¢ np. opinie klientéw czy nowe produkty konkurenciji. To
inwestycja w trwaty wywiad rynkowy — firma zyskata narzedzie, ktére
dostarcza cennych informaciji kazdego dnia, wzmacnigjgc jej przewage
konkurencyjnq.

Jamm ATHRORE,



Case Study &:
Monitoring cen

konkurencji za pomocg
robota RPA

Harmonogram
codzienny\ngodz. 6:00

'

Rohot PA\nstart

— 1

R

Sklep konkurenta
A\n(strona produktu)

\

Sklep konkurenta
B\n(strona produktu)

l

Ekstrakcja danych\n(cena,
dostepnosc)

l

Uzupetnij arkusz\nz
raportem cen

'

Wyslij e-mail z
raportem\ndo menedzera

'

BPMN Diagram

Marketplace
Allegro\n(oferta)

_




Wskazowki

Jak zaczgc
automatyzowac
marketing i
e-commercee

Jamm TR

Wdrozenie automatyzacji moze wydawac sie skomplikowane, ale
podeijscie krok po kroku pozwala osiggngc szybkie sukcesy. Oto checklista, ktéra
pomoze Cirozpoczgc transformacje w Twojej firmie:

1. Zidentyfikuj powtarzalne zadania: Przyjrzyj sie swoim procesom
marketingowym i sprzedazowym. Wypisz czynnosci, ktére wykonujesz czesto i
wedtug statego schematu (np. import leaddéw, wysytka maili, raporty co
tydzien). To najlepsze kandydaty do automatyzacii.

2. Okresl cel biznesowy: Ustal, co chcesz osiggng¢ dzieki automatyzacji — czy
chodzi o oszczednosé czasu, redukcje bteddw, szybszq obstuge klientdw, czy
poprawe skalowalnosci? Jasny cel pomoze dobrac wtasciwe narzedzia i KPI.

3. Wybierz odpowiednie narzedzia: Dopasuj technologie do skali swojego
biznesu. Dla prostych integracji miedzy aplikacjami wybierz platforme Make
(niski koszt, szylbkie wdrozenie). Jesli dziatasz w ekosystemie Microsoft — rozwaz
Power Automate dla ptynnej integracji z Outlook, SharePoint, Dynamics. Przy
ztozonych, niestandardowych procesach lub pracy na réznych aplikacjach
desktopowych siegnij po UiPath (mocne RPA klasy enterprise).

4. Zacznij od matego pilota: Nie musisz automatyzowac wszystkiego od razu.
Wybierz jeden proces (np. wysytke newslettera lub aktualizacje leadow) i
wdroz automatyzacje na matq skale. Przetestuj dziatanie, zmierz efekty i
pokaz zespotowi ,szybkqg wygrang”. To buduje zaufanie do automatyzacji.

5. Zaangazuj zespot: Wyttumacz pracownikom, ze automatyzacja nie zastepuje
ich, tylko odcigza od zmudnych zadan. Pokaz, jakie korzysci dla nich ptyng
(mniej monotonii, wiecej czasu na kreatywnqg prace). Uwzglednijich
feedback - to oni najlepiej znajg ,,bdle” obecnych proceséw.

6. Wspotpracuj z ekspertami: Jesli brakuje Ci czasu lub wiedzy, rozwaz
wspotprace z firmq specjalizujgcq sie w automatyzacji (takqg jak Flows Forge).
Eksperci pomogg Ci wybrac¢ najwazniejsze obszary do usprawnienia,
zaprojektowac rozwigzanie i wdrozy¢ je bezbolesnie. Czesto oferowany jest
audyt procesdéw — wykorzystaj go.

7. Zapewnij sobie wsparcie i rozwoj: Po wdrozeniu pilota zaplanu;j
monitorowanie i opieke powdrozeniowq. Upewnij sie, ze masz dostep do
wsparcia (wewnefrznego lub z firmy zewnetrznej) na wypadek pytan czy
bteddw. Gdy automatyzacja ruszy i pokaze efekt, skaluj jg na kolejne obszary
— zgodnie z zasadg matych krokow.
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Pamietaj: automatyzacja to inwestycja, nie koszt — dobrze dobrana poftrafi
zwrocic sie wielokrotnie w postaci oszczednosci i dodatkowych przychoddw.
Badania wskazujqg, ze sredni zwrot z inwestycji w marketing automation to ponad
5-krotnos¢ naktaddw, a gtéwne korzysci to oszczednosc czasu, poprawa ROl
jakosci leaddw. Zacznij od podstaw, a efekty Cie zaskoczg!

Automatyzacja procesdw marketingu i e-commerce to juz nie futurystyczna
ciekawostka, ale koniecznosé, by utrzymac przewage w dynamicznym rynku.
Przedstawione case studies pokazaty, jak w praktyce wyglgdajg usprawnienia:
od natychmiastowej obstugi leadéw po codzienny monitoring konkurenciji,
wszystkie prowadzg do jednego — lepszego wykorzystania zasobdw i zwiekszenia
zyskow. Najwazniejsze korzysci z automatyzaciji, ktére warto zapamietac:

« Oszczednosé czasu i kosztow: Roboty i integracje wykonujg prace szybciej i
taniej, pozwalajgc Twojemu zespotowi skupic sie na strategii i kreatywnych
zadaniach.

« Wyisza sprzedaz i ROI: Szybsza reakcja na leady, sprawniejsza obstuga
zamowien czy dynamiczne zarzgdzanie ceng — to wszystko przektada sie na
wieksze przychody z tych samych dziatan marketingowych. Automatyzacja
marketingu poftrafi zwiekszy¢ liczbe leaddw o 80% i konwersje o 77%, a
sprzedaz dzieki automatyzaciji rosnie srednio o 14% przy jednoczesnym
spadku kosztow o 12%.

« Lepsza jakos¢ i brak btedow: Procesy prowadzone automatycznie sg
powtarzalne i doktadne. Eliminujesz btedy ludzkie — dane sq zawsze aktualne,
wysytki kompletne, a komunikacja spdjna.

« Skalowalnos¢ biznesu: Gdy Twdéj marketing i sprzedaz sg zautomatyzowane,
mozesz obstuzy¢ wiecej klientow bez proporcjonalnego zwiekszania zespotu.
Automatyzacja rosnie razem z firmg - to fundament do skalowania.

* Przewaga konkurencyjna: Wdrazajgc nowoczesne narzedzia RPA i Al,
wyprzedzasz tych, ktérzy wcigz tkwig w starych, recznych metodach. Jestes
w stanie szybciej adaptowac sie do frenddw rynkowych i oczekiwan
klientow. Automatyzacja to dzi§ klucz do bycia o krok przed konkurencjg.
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Czy jestes gotow dotqczyé do rewolucji automatyzaciji? Flows Forge z
przyjemnosciqg Ci w tym pomoze. Jako ekspert w automatyzacji procesdw
biznesowych oferujemy: analize Twoich potrzeb, opracowanie dedykowanego
rozwiqgzania i petne wdrozenie. Niezaleznie, czy chcesz zintegrowac prostqg
aplikacje, czy zautomatyzowac ztozony proces — nasz zespot ma doswiadczenie
i pasje, by przeprowadzi¢ Twoj biznes przez te zmiane.

— Zacznij juz teraz - skontaktuj sie z namil Napisz na

lub odwiedz i umow sie na
bezptatng konsultacje. Porozmawiamy o tym, co mozemy usprawnic u Ciebie i
Zzaproponujemy pierwsze kroki. Pamietaj hasto: ,,Zautomatyzuj swoj biznes z Flows
Forge” — i zobacz, jak szybko odczujesz roznice. Czas uwolnic Twoj potencjat i
przyspieszy¢ rozwoj dzieki automatyzaciji!


mailto:Tomasz.rogala@flowsforge.com?subject=Automatyzacje%20Marketingu
http://www.flowsforge.com/
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