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Wprowadzenie 

Marketing 
w Erze Automatyzacji

Witaj w erze, w której automatyzacja napędza 
marketing i e-commerce szybciej niż kiedykolwiek. 
Codzienne zadania, które kiedyś pochłaniały godziny pracy, 
dziś mogą dziać się same – od pozyskiwania leadów po 
obsługę zamówień. Firmy na całym świecie dostrzegają tę 
zmianę: marketing jest obecnie największym obszarem 
biznesu wykorzystującym automatyzację (79%), co 
przekłada się na realne korzyści. Badania pokazują, że 
dobrze wdrożone rozwiązania potrafią wygenerować nawet 
5-krotny zwrot z inwestycji i znacząco zwiększyć liczbę 
pozyskanych klientów.

Flows Forge ( flowsforge.com )stoi na czele tej 
rewolucji w Polsce – jako zwinna, technologiczna firma 
rodzinna, która dobiera narzędzia do skali biznesu. 
Wykorzystujemy platformy Make do szybkich integracji, 
Microsoft Power Automate w środowiskach Office 365 oraz 
UiPath przy złożonych wyzwaniach korporacyjnych. Naszym 
celem nie jest wdrażanie „korporacyjnych systemów”, ale 
dostarczanie konkretnych usprawnień, które od razu 
odczujesz w swoim biznesie.

W tym e-booku zobaczysz praktyczne case studies –
prawdziwe przykłady automatyzacji w marketingu i e-
commerce. Każdy przykład to inny scenariusz biznesowy, 
inne wyzwanie i realne rezultaty: oszczędzony czas, wyższy 
ROI, lepsza jakość procesów. Przekonasz się, jak proste 
integracje potrafią zdziałać cuda, gdy stoją za nimi 
odpowiednie narzędzia i doświadczenie. Zaczynajmy tę 
podróż!

Flows Forge Automatyzacja Marketingu i E-Comerce 2

https://www.flowsforge.com/#:~:text=At%20Flows%20Forge%2C%20we%20believe,maximum%20impact%20with%20minimal%20waste
https://www.flowsforge.com/#:~:text=At%20Flows%20Forge%2C%20we%20believe,maximum%20impact%20with%20minimal%20waste


This presentation uses a free template provided by FPPT.com
www.free-power-point-templates.com

Case Study 1: 

Gorące leady z 

Facebooka trafiają 
prosto do CRM

Opis problemu: Firma generowała leady poprzez 

formularze Facebook Ads, jednak ich ręczne przenoszenie 

do CRM zajmowało dużo czasu i groziło pomyłkami. 

Sprzedawcy często kontaktowali się z opóźnieniem, co 

zmniejszało szanse na domknięcie sprzedaży.

Zastosowane narzędzia: Microsoft Power Automate

(w środowisku Microsoft 365) – dzięki gotowym łącznikom do 

Facebook Lead Ads i Dynamics CRM – oraz alternatywnie 

Make dla innych CRM.
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Opis działania automatyzacji:

1. Nowy lead na Facebooku: Klient wypełnia formularz kontaktowy w reklamie na 

Facebooku (Lead Ads).

2. Przechwycenie danych: Power Automate wykrywa nowy rekord z danymi (np. 

imię, email, telefon) i natychmiast przesyła dane do CRM (np. Dynamics, 

HubSpot). Proces integracji wykorzystuje API Facebooka – podobnie jak w 

narzędziach typu Make/Zapier – aby połączyć formularz z systemem CRM.

3. Automatyczna rejestracja: W CRM tworzony jest nowy kontakt lub lead ze 

wszystkimi polami z formularza, przypisany do odpowiedniego działu lub 

handlowca.

4. Follow-up do klienta: Równocześnie automatycznie wysyłany jest mail powitalny

do potencjalnego klienta, a handlowiec otrzymuje zadanie follow-up, aby 

niezwłocznie się skontaktować.

Efekty biznesowe:

• Natychmiastowa reakcja: Zero opóźnień – lead trafia do CRM od razu po 

zgłoszeniu. Szybki kontakt zwiększa szansę na sprzedaż nawet kilkukrotnie.

• Oszczędność czasu i brak błędów: Wyeliminowano ręczne przepisywanie danych. 

Zespół sprzedaży nie traci czasu na administrację, a ryzyko literówek czy 

pominięcia kontaktu spadło do zera.

• Lepsza organizacja i mierzalność: Wszystkie leady są w jednym miejscu, 

uporządkowane i otagowane (np. kampania, źródło). Manager może łatwo 

śledzić skuteczność kampanii z Facebooka.
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• Większy ROI z kampanii: Automatyzacja tego etapu sprawiła, że 

budżet reklamowy przekłada się na realne rozmowy handlowe. 

Każdy pozyskany kontakt jest od razu obsługiwany –

maksymalizujemy szansę, że zamieni się w klienta.

BPMN Diagram
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Case Study 2: 

Systematyczne posty 

w social media zamiast 
codziennego chaosu

Opis problemu: Mały sklep internetowy aktywnie 
prowadzi profile na Facebooku i Instagramie. Postowanie
codziennie ręcznie o stałych porach okazało się uciążliwe –
właścicielka sklepu podczas urlopu lub natłoku pracy często 
zapominała o publikacji, przez co media społecznościowe 
świeciły pustkami. Brak regularności oznaczał mniejsze 
zaangażowanie odbiorców.

Zastosowane narzędzia: Make (platforma low-
code) zintegrowany z Facebook/Instagram API – do 
automatycznego publikowania treści. Dodatkowo arkusz 
Google Sheets jako „baza” przygotowanych postów. 
(Alternatywnie użyto by narzędzi typu Buffer/Publer, ale 
celem było własne, elastyczne rozwiązanie.)
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Opis działania automatyzacji:

1. Baza treści: Właścicielka przygotowuje posty z wyprzedzeniem – wpisuje treść, link 

do obrazka i datę publikacji do arkusza Google Sheets (kolumny: data, godzina, 

tekst, obraz).

2. Harmonogram Make: Scenariusz Make co godzinę sprawdza arkusz w 

poszukiwaniu postów zaplanowanych na najbliższy termin.

3. Automatyczna publikacja: O wyznaczonej porze Make pobiera treść i obraz i 

publikuje post na Facebooku oraz Instagramie poprzez odpowiednie integracje 

API. Post pojawia się zgodnie z harmonogramem, bez żadnego kliknięcia.

4. Powiadomienia: Po publikacji narzędzie wysyła powiadomienie (np. na Slack lub 

e-mail) z informacją, że post został opublikowany – dzięki temu właścicielka ma 

kontrolę, że wszystko działa.

5. Cykliczne kampanie: Zaplanowane są też posty cykliczne (np. promocja 

“czwartkowe wyprzedaże” co tydzień) – Make rozpoznaje szablon wpisu i 

publikuje go automatycznie co określony interwał czasu.

Efekty biznesowe:

• Regularność i spójność: Sklep zyskał systematyczną obecność w social media –

posty pojawiają się regularnie, utrzymując zaangażowanie fanów. Komunikacja 

marketingowa jest spójna i zaplanowana z wyprzedzeniem, bez chaosu „na 

ostatnią chwilę”.
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• Brak pominiętych publikacji: Żaden ważny post (np. o promocji czy nowym 

produkcie) nie został pominięty. Nawet w okresach wzmożonej sprzedaży, 

profile społecznościowe działają jak w zegarku.

• Większe zaangażowanie fanów: Regularne postowanie przełożyło się na 

wzrost aktywności – algorytmy Facebooka/Instagrama chętniej promują 

stronę sklepu. W ciągu 3 miesięcy zasięgi postów wzrosły o ~25%, a liczba 

obserwujących o 15%.
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Case Study 3: 

Błyskawiczne oferty 

handlowe generowane 
w 2 minuty

Opis problemu: Firma usługowa (agencja 
marketingowa) traciła mnóstwo czasu na przygotowanie 
ofert dla potencjalnych klientów. Każde zapytanie ofertowe 
wymagało zebrania informacji od klienta, ręcznego 
uzupełnienia szablonu oferty i wygenerowania PDF-a. 
Zdarzało się, że wysłanie oferty trwało 2–3 dni, przez co 
część klientów zdążyła wybrać konkurencję. Firma chciała 
przyspieszyć proces ofertowania i ustandaryzować 
dokumenty.

Zastosowane narzędzia: Make – do integracji 
formularza zgłoszeniowego z systemem generowania 
dokumentów. Wykorzystano Google Forms (formularz dla 
klienta), Google Docs (szablon oferty) oraz Gmail do wysyłki 
PDF. (W środowisku Microsoft można by użyć Power 
Automate z Microsoft Forms i Word.)
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Opis działania automatyzacji:

1. Formularz zapytania: Potencjalny klient wypełnia prosty formularz online (np. 

Google Forms) podając kluczowe informacje: zakres usług, wielkość projektu, 

dane kontaktowe.

2. Generowanie oferty: Po przesłaniu formularza Make przejmuje dane i podstawia 

je do przygotowanego szablonu oferty (np. dokument Google Docs z polami do 

wypełnienia). Następnie automatycznie generuje z tego plik PDF z ofertą.

3. Dystrybucja oferty: W ciągu kilku minut gotowa oferta trafia automatycznie do 

klienta e-mailem (PDF w załączniku) oraz zapisywana jest kopia na dysku 

firmowym. Dodatkowo system dodaje notatkę w CRM lub zadanie follow-up dla 

sprzedawcy, aby za parę dni skontaktował się z klientem ponownie.

4. Personalizacja i warianty: Jeśli klient zaznaczył specjalne opcje lub warianty 

usług, skrypt Make dobiera odpowiednie moduły tekstu w ofercie (np. cennik 

określonych usług, sekcja opisu pakietu). Dzięki temu każda oferta jest 

dopasowana do potrzeb, ale nadal generowana bez udziału człowieka.

Efekty biznesowe:

• Szybsze oferty = więcej wygranych: Czas przygotowania oferty skrócił się z kilku 

dni do paru minut. W praktyce pierwszą odpowiedź klient otrzymuje niemal od 

razu po zgłoszeniu – przewaga konkurencyjna jest ogromna. Teraz oferta 

powstaje w ~2 minuty od wypełnienia formularza.
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•Profesjonalizm i spójność: Wszystkie oferty mają jednakowy, dopracowany 

szablon. Zniknęły błędy formatowania czy pominięte sekcje. Każdy dokument 

wygląda profesjonalnie, co buduje wiarygodność marki.

•Pełna archiwizacja: Kopie PDF są automatycznie archiwizowane na dysku 

firmowym wraz z danymi klienta. Nie ma ryzyka, że oferta „zaginie” w wysłanych 

mailach – porządek w dokumentach jest zagwarantowany.

•Lepszy proces sprzedaży: Sprzedawcy otrzymują gotowe oferty bez wysiłku, 

mogą więc skupić się na rozmowach z klientami. Mniej chaosu – proces 

ofertowania jest przejrzysty i łatwy do śledzenia (wiadomo ile ofert wysłano, 

komu i kiedy). W efekcie firma odnotowała wzrost liczby wygranych projektów, 

bo szybciej dociera do klientów z ofertą.

Case Study 3: 

Błyskawiczne oferty 

handlowe generowane 
w 2 minuty
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Case Study 4: 

Automatyzacja realizacji 

zamówień w e-commerce 
(od zamówienia po wysyłkę)

Opis problemu: Średniej wielkości sklep internetowy 

(WooCommerce) obsługiwał kilkadziesiąt zamówień 

dziennie. Proces realizacji każdego zamówienia wymagał 

wielu powtarzalnych czynności: potwierdzenie e-mail do 

klienta, ręczne wpisanie danych do arkusza sprzedaży, 

zapisanie faktury, dodanie klienta do newslettera, 

powiadomienie działu pakowania, itp. Pracownicy często 

gubili się w natłoku zadań, zdarzały się pomyłki (np. brak 

maila do klienta). Firma potrzebowała zintegrować różne 

narzędzia, by wszystko działo się automatycznie po złożeniu 

zamówienia.
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Zastosowane narzędzia: Make – jako „klej” integrujący sklep 

WooCommerce z innymi usługami: system faktur (Fakturownia), narzędzie e-mail 

marketingu (MailerLite), Arkusz Google (raport sprzedaży) oraz Slack (wewnętrzne 

notyfikacje). Dodatkowo wykorzystano webhooki WooCommerce wyzwalane przy 

nowym zamówieniu.

Opis działania automatyzacji:

1. Wykrycie zamówienia: Gdy klient składa zamówienie w sklepie 

(WooCommerce), wyzwalany jest webhook/integracja do Make.

2. Potwierdzenie do klienta: Make natychmiast wysyła e-mail z potwierdzeniem 

zamówienia do klienta (wiadomość zawiera podsumowanie zamówienia).

3. Aktualizacja baz danych: Dane zamówienia automatycznie dopisują się do 

arkusza Google, który służy jako rejestr sprzedaży (lub alternatywnie do modułu 

CRM). Równolegle, klient (adres e-mail) jest dodawany do listy mailingowej w 

MailerLite, co pozwoli marketingowi wysyłać np. newsletter lub follow-up.

4. Fakturowanie: Make przekazuje dane zamówienia do systemu Fakturownia, który 

generuje fakturę sprzedażową. Faktura jest zapisywana w chmurze i może zostać 

wysłana do klienta osobno.

5. Powiadomienie zespołu: Na firmowym Slacku pojawia się automatyczna 

wiadomość o nowym zamówieniu – z podstawowymi danymi (np. numer 

zamówienia, kwota, produkty). Dział realizacji wie, że ma przygotować paczkę.
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6.  Opcjonalne kroki: Jeśli wdrożone, scenariusz automatycznie tworzy także 

etykietę wysyłkową (np. integrując się z API kuriera InPost) oraz może uruchomić 

procedurę pakowania. W razie braku płatności w ciągu X czasu – system może 

wysłać przypomnienie o opłacie, a w razie opóźnień w wysyłce –

powiadomienie do menedżera.

Efekty biznesowe:

• Oszczędność czasu: Cały zestaw czynności dzieje się samoczynnie w tle przy 

każdym zamówieniu – ludzie nie muszą już „przeklikiwać” tych kroków. 

Szacunkowo zaoszczędzono około 10 minut pracy na zamówienie, co przy 50 

zamówieniach dziennie daje ponad 8 godzin oszczędności czasu 

tygodniowo!

• Mniej błędów i stresu: Eliminacja ręcznego kopiowania danych oznacza 

praktycznie zero pomyłek przy przenoszeniu informacji. Klient zawsze dostaje 

właściwe potwierdzenie, faktury są kompletne, a zespół nie musi pamiętać o 

każdym kroku. To także mniej stresu dla pracowników – mogą skupić się na 

wyjątkowych przypadkach zamiast na rutynie.

• Lepsze doświadczenie klienta: Klient otrzymuje potwierdzenie zamówienia i 

fakturę od razu po zakupie, co buduje profesjonalny wizerunek sklepu. Gdy 

paczka jest gotowa, również powiadomienia (mail/SMS) mogą być wysyłane 

automatycznie. Szybka i transparentna obsługa zwiększa zaufanie klientów i 

szansę na ponowne zakupy.

• Porządek w procesie i skalowalność: Wszystkie dane sprzedaży są na bieżąco 

aktualizowane w arkuszach/CRM – raportowanie jest prostsze. Dokumenty i 

bazy są uporządkowane, co ułatwia kontrolę księgową. Co ważne, proces 

jest gotowy na wzrost – nawet przy dwukrotnie większej liczbie zamówień nie 

trzeba zatrudniać nowych osób, bo automatyzacja obsłuży rutynę.

Case Study 4: 

Automatyzacja realizacji 

zamówień w e-commerce 
(od zamówienia po wysyłkę)
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Case Study 5: 

Monitoring cen 

konkurencji za pomocą 
robota RPA

Opis problemu: Producent akcesoriów sportowych 

sprzedający online chciał na bieżąco śledzić ceny swoich 

produktów u konkurencji (na innych sklepach i 

marketplace). Dotąd pracownik raz w tygodniu ręcznie 

sprawdzał strony konkurentów i zapisywał ceny w arkuszu –

było to żmudne, podatne na przeoczenia i dawało 

przestarzały obraz rynku. Firma potrzebowała codziennej, 

aktualnej analizy cen, aby dynamicznie dostosowywać 

swoją ofertę.

Zastosowane narzędzia: Power Automate– robot 

RPA zdolny do automatycznego przeglądania stron WWW i 

ekstrakcji danych. W projekcie wykorzystano robota PA 

uruchamianego codziennie o świcie, który skanuje strony 

konkurencji i zapisuje dane. Dodatkowo Excel/Google 

Sheets do raportu cen oraz e-mail z powiadomieniem dla 

managera.
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Opis działania automatyzacji:

1. Codzienny start: O ustalonej godzinie (np. 6:00 rano) robot Power Automate

uruchamia przeglądarkę i odwiedza listę zdefiniowanych adresów URL 

konkurencyjnych sklepów oraz aukcji (np. strony produktów na Allegro, Amazon).

2. Zbieranie danych: Robot automatycznie wyciąga z każdej strony kluczowe 

dane: nazwę produktu, aktualną cenę, dostępność/stan magazynowy, 

ewentualne promocje. Wykorzystuje do tego kombinację nagrań czynności 

(kliknięć) oraz selektorów HTML – działa to podobnie jak AI skanująca 

konkurencję w celu monitorowania cen i ofert.

3. Aktualizacja raportu: Zebrane dane zapisywane są do arkusza (Excel/Sheets) w 

formie raportu – każdy dzień ma aktualne ceny konkurencji dla porównania. Jeśli 

jakieś dane są poza normą (np. konkurent drastycznie obniżył cenę), robot może 

dodatkowo oznaczyć to kolorem lub alertem.

4. Dystrybucja informacji: Tuż po zakończeniu skanowania robot wysyła maila z 

raportem do menedżera sprzedaży. W treści maila znajduje się podsumowanie: 

ilu konkurentów podniosło lub obniżyło ceny, którzy oferują najniższą cenę na 

dany produkt itp. – wraz z załączonym arkuszem ze szczegółami.
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5.  Feedback i dostosowanie: Menedżer na podstawie raportu może podjąć 

decyzje o zmianie cen w swoim sklepie. W przyszłości planowane jest sprzężenie 

zwrotne – robot mógłby również automatycznie wprowadzać zmiany cen na 

stronie firmy (za zgodą menedżera), lecz na razie pozostaje to manualnym 

krokiem.

Efekty biznesowe:

• Aktualne dane rynkowe: Firma ma codziennie o 8:00 świeży raport cen 

konkurencji. Zamiast decyzji na podstawie przestarzałych danych sprzed 

tygodnia, reagują niemal w czasie rzeczywistym na ruchy konkurencji. To 

kluczowe w branży e-commerce, gdzie ceny zmieniają się dynamicznie.

• Oszczędność pracy analitycznej: Automatyczny „wywiad cenowy” zastąpił 

wielogodzinną pracę manualną. Pracownik, który wcześniej śledził 

konkurencję, może teraz skupić się na analizie strategii i rekomendacjach, 

zamiast zbierać dane. Robot zrobił w 1 godzinę to, co człowiek w 8 godzin – i 

robi to każdego dnia bez narzekania.

• Lepsza strategia cenowa: Dzięki monitoringowi firma szybko wyłapuje okazje i 

zagrożenia – np. jeśli konkurencja ma wyprzedaż, mogą zdecydować się 

przeczekać lub odpowiedzieć promocją. Jeśli gdzieś skończył się towar (brak 

dostępności u rywala), mogą podnieść cenę u siebie. Taka responsywność

przekłada się na wyższe przychody i utrzymanie marży.

• Skalowalność i wszechstronność: Projekt okazał się na tyle udany, że 

planowane jest rozszerzenie go na monitoring innych danych – robot może 

równie dobrze śledzić np. opinie klientów czy nowe produkty konkurencji. To 

inwestycja w trwały wywiad rynkowy – firma zyskała narzędzie, które 

dostarcza cennych informacji każdego dnia, wzmacniając jej przewagę 

konkurencyjną.

Case Study 5: 

Monitoring cen 

konkurencji za pomocą 
robota RPA
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Wskazówki 

Jak zacząć 

automatyzować 
marketing i 

e-commerce?

Wdrożenie automatyzacji może wydawać się skomplikowane, ale 

podejście krok po kroku pozwala osiągnąć szybkie sukcesy. Oto checklista, która 

pomoże Ci rozpocząć transformację w Twojej firmie:

1. Zidentyfikuj powtarzalne zadania: Przyjrzyj się swoim procesom 

marketingowym i sprzedażowym. Wypisz czynności, które wykonujesz często i 

według stałego schematu (np. import leadów, wysyłka maili, raporty co 

tydzień). To najlepsze kandydaty do automatyzacji.

2. Określ cel biznesowy: Ustal, co chcesz osiągnąć dzięki automatyzacji – czy 

chodzi o oszczędność czasu, redukcję błędów, szybszą obsługę klientów, czy 

poprawę skalowalności? Jasny cel pomoże dobrać właściwe narzędzia i KPI.

3. Wybierz odpowiednie narzędzia: Dopasuj technologię do skali swojego 

biznesu. Dla prostych integracji między aplikacjami wybierz platformę Make

(niski koszt, szybkie wdrożenie). Jeśli działasz w ekosystemie Microsoft – rozważ 

Power Automate dla płynnej integracji z Outlook, SharePoint, Dynamics. Przy 

złożonych, niestandardowych procesach lub pracy na różnych aplikacjach 

desktopowych sięgnij po UiPath (mocne RPA klasy enterprise).

4. Zacznij od małego pilota: Nie musisz automatyzować wszystkiego od razu. 

Wybierz jeden proces (np. wysyłkę newslettera lub aktualizację leadów) i 

wdroż automatyzację na małą skalę. Przetestuj działanie, zmierz efekty i 

pokaż zespołowi „szybką wygraną”. To buduje zaufanie do automatyzacji.

5. Zaangażuj zespół: Wytłumacz pracownikom, że automatyzacja nie zastępuje 

ich, tylko odciąża od żmudnych zadań. Pokaż, jakie korzyści dla nich płyną 

(mniej monotonii, więcej czasu na kreatywną pracę). Uwzględnij ich 

feedback – to oni najlepiej znają „bóle” obecnych procesów.

6. Współpracuj z ekspertami: Jeśli brakuje Ci czasu lub wiedzy, rozważ 

współpracę z firmą specjalizującą się w automatyzacji (taką jak Flows Forge). 

Eksperci pomogą Ci wybrać najważniejsze obszary do usprawnienia, 

zaprojektować rozwiązanie i wdrożyć je bezboleśnie. Często oferowany jest 

audyt procesów – wykorzystaj go.

7. Zapewnij sobie wsparcie i rozwój: Po wdrożeniu pilota zaplanuj 

monitorowanie i opiekę powdrożeniową. Upewnij się, że masz dostęp do 

wsparcia (wewnętrznego lub z firmy zewnętrznej) na wypadek pytań czy 

błędów. Gdy automatyzacja ruszy i pokaże efekt, skaluj ją na kolejne obszary 

– zgodnie z zasadą małych kroków.
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Pamiętaj: automatyzacja to inwestycja, nie koszt – dobrze dobrana potrafi 

zwrócić się wielokrotnie w postaci oszczędności i dodatkowych przychodów. 

Badania wskazują, że średni zwrot z inwestycji w marketing automation to ponad 

5-krotność nakładów, a główne korzyści to oszczędność czasu, poprawa ROI i 

jakości leadów. Zacznij od podstaw, a efekty Cię zaskoczą!

Automatyzacja procesów marketingu i e-commerce to już nie futurystyczna 

ciekawostka, ale konieczność, by utrzymać przewagę w dynamicznym rynku. 

Przedstawione case studies pokazały, jak w praktyce wyglądają usprawnienia: 

od natychmiastowej obsługi leadów po codzienny monitoring konkurencji, 

wszystkie prowadzą do jednego – lepszego wykorzystania zasobów i zwiększenia 

zysków. Najważniejsze korzyści z automatyzacji, które warto zapamiętać:

• Oszczędność czasu i kosztów: Roboty i integracje wykonują pracę szybciej i 

taniej, pozwalając Twojemu zespołowi skupić się na strategii i kreatywnych 

zadaniach.

• Wyższa sprzedaż i ROI: Szybsza reakcja na leady, sprawniejsza obsługa 

zamówień czy dynamiczne zarządzanie ceną – to wszystko przekłada się na 

większe przychody z tych samych działań marketingowych. Automatyzacja 

marketingu potrafi zwiększyć liczbę leadów o 80% i konwersję o 77%, a 

sprzedaż dzięki automatyzacji rośnie średnio o 14% przy jednoczesnym 

spadku kosztów o 12%.

• Lepsza jakość i brak błędów: Procesy prowadzone automatycznie są 

powtarzalne i dokładne. Eliminujesz błędy ludzkie – dane są zawsze aktualne, 

wysyłki kompletne, a komunikacja spójna.

• Skalowalność biznesu: Gdy Twój marketing i sprzedaż są zautomatyzowane, 

możesz obsłużyć więcej klientów bez proporcjonalnego zwiększania zespołu. 

Automatyzacja rośnie razem z firmą – to fundament do skalowania.

• Przewaga konkurencyjna: Wdrażając nowoczesne narzędzia RPA i AI, 

wyprzedzasz tych, którzy wciąż tkwią w starych, ręcznych metodach. Jesteś 

w stanie szybciej adaptować się do trendów rynkowych i oczekiwań 

klientów. Automatyzacja to dziś klucz do bycia o krok przed konkurencją.
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Czy jesteś gotów dołączyć do rewolucji automatyzacji? Flows Forge z 

przyjemnością Ci w tym pomoże. Jako ekspert w automatyzacji procesów 

biznesowych oferujemy: analizę Twoich potrzeb, opracowanie dedykowanego 

rozwiązania i pełne wdrożenie. Niezależnie, czy chcesz zintegrować prostą 

aplikację, czy zautomatyzować złożony proces – nasz zespół ma doświadczenie 

i pasję, by przeprowadzić Twój biznes przez tę zmianę.

Zacznij już teraz – skontaktuj się z nami! Napisz na 

Tomasz.rogala@flowsforge.com lub odwiedź www.flowsforge.com i umów się na 

bezpłatną konsultację. Porozmawiamy o tym, co możemy usprawnić u Ciebie i 

zaproponujemy pierwsze kroki. Pamiętaj hasło: „Zautomatyzuj swój biznes z Flows

Forge” – i zobacz, jak szybko odczujesz różnicę. Czas uwolnić Twój potencjał i 

przyspieszyć rozwój dzięki automatyzacji!
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